
Nombre de la Dirección
Secretaría de Turismo
(opcional, se puede eliminar)

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado 
del Estado de Quintana Roo.

Comparecencia, XVII Legislatura. 
Octubre 2023.
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Fortalezas Institucionales

INSTITUCIÓN CON 
FINANZAS SANAS

PROCESOS 
TRANSPARENTES 

PARA CONTRATAR 
OBRA PÚBLICA

MANTENIMIENTO Y 
REHABILITACIÓN    

DE LA 
INFRAESTRUCTURA

RECURSOS PROPIOS 
PARA OBRA

CAPITAL HUMANO 
COMPROMETIDO

CUMPLIMIENTO DE 
LAS SESIONES DE 

CONSEJO

PAGO OPORTUNO DE 
DERECHOS ANTE 

CONAGUA

2



OPERACIÓN DE MUNICIPIOS A CARGO.

4 MUNICIPIOS ATENDIDOS POR LA 
CONCESIONARIA

q BENITO JUAREZ
q SOLIDARIDAD
q ISLA MUJERES
q PUERTO MORELOS

q OTHON P. BLANCO
q BACALAR
q JOSE MARIA MORELOS
q  FELIPE CARRILLO PUERTO
q TULUM
q LAZARO CARDENAS
q COZUMEL

LOCALIDADES ATENDIDAS

Cabeceras Municipales 7

Suburbanas 12

Localidades rurales 296

Total 315

Cozumel 

Lázaro Cárdenas

Felipe Carrillo Puerto

Bacalar

Othón P. Blanco

Isla Mujeres

Solidaridad

Benito Juárez

Puerto Morelos

José María Morelos

7 MUNICIPIOS ATENDIDOS POR LA  CAPA
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Cobertura de
Agua potable

95.2 %

• 31 Plantas de tratamiento
• 3,059 *lps. Capacidad instalada
• 2,040 *lps. Caudal tratado

Cobertura 
drenaje sanitario 

y saneamiento
77.5 %

INDICADORES DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL ESTADO.

*lps. Litros por segundo.
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95.2%

4.8%

1,898,970 de 
Quintanarroenses cuentan 

con agua potable 

Población 2022 total:
1,994,572

Se requiere una 
inversión estimada 
de 600 MDP para 
el incremento de 

1% cobertura.

Sin servicio

Con servicio

COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 
EN EL ESTADO 2022.
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95.4% Urbana
92.6% Rural



100.0%
98.0% 97.5% 96.6% 96.1% 94.9%

86.5% 85.8% 84.0%

70.1%

PTM BJ OPB BAC LC SOL TUL FCP IM COZ

COBERTURAS MUNICIPALES AGUA POTABLE.
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Infraestructura Cabecera
Municipal

Zona
Rural

Total

Pozos de Captación 236 311 547

Estaciones de 
Bombeo Conducción

6 3 9

Equipos de Bombeo 
Conducción

18 6 24

Estaciones de 
Bombeo 
Distribución

23 10 33

Equipos de Bombeo 
Distribución

75 19 94

Infraestructura y equipamiento en agua potable. Volumen de producción: 179,379 m3/día  (2,076 litros por segundo).

Volumen 
Urbano                   
(M3/Dia)

 Gasto 
Urbano 

(LPS)
Volumen Rural                   

(M3/Dia)
 Gasto  

Rural (LPS)

Vol. Total 
(M3/Dia) 

Organismos.
Othón P. Blanco 61,704 714.16 22,246 257.48 83,950
Bacalar 8,344 96.58 5,561 64.36 13,905
Felipe Carrillo Puerto 11,905 137.79 8,041 93.07 19,946
Jose Maria Morelos 3,043 35.22 6,370 73.72 9,412
Tulum 11,983 138.69 11,695 135.36 23,678
Cozumel 12,382 143.31 0 0.00 12,382
Lazaro Cardenas 3,008 34.82 13,096 151.58 16,104
Vol. Total por Dia en 
Organismo Operadores 112,369 1,300.57 67,009 776 179,379

VOLUMEN DE EXTRACCIÓN                                                                                  
DIARIO EN ORGANISMOS OPERADORESOrganismo          

Operador

INFORMACIÓN OPERATIVA CAPA.
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1,546,556 de 
Quintanarroenses 

cuentan con drenaje 
sanitario.

Se requiere una 
inversión 

estimada de 
1,400 MDP para 
el incremento de 

1% cobertura
77.5%

22.5%
Sin servicio

Con servicio

EVOLUCIÓN DE LAS COBERTURAS DE LOS SERVICIOS DE 
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN EL ESTADO.

Población 2022 total:
1,994,572
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83.4% Urbana
5.2% Rural



97.5% 93.8% 92.7%

83.1%

69.6%

59.9%
48.8%

18.2%

8.2%
3.9% 1.1%

PTM BJ SOL IM COZ TUL OPB BAC LC JMM FCP

COBERTURAS MUNICIPALES EN 
DRENAJE SANITARIO Y SANEAMIENTO.
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La cobertura de drenaje sanitario y 
saneamiento en el Estado es del 
77.54%.

El saneamiento de las aguas 
servidas es a través de 31 PTAR.

13 PTAR son operadas a través de 
los Organismos Operadores de la 
CAPA.

Capacidad total instalada: 3,064 lps
Caudal total tratado: 2,040 lps

2
Capacidad: 270 lps
Tratado: 108.62 lps

8
Capacidad: 1,526 lps
Tratado: 1,188.98 lps

4
Capacidad: 85 lps
Tratado: 26.55 lps

4
Capacidad: 509 lps
Tratado: 357.55 lps

2
Capacidad: 20 lps
Tratado: 19 lps

1
Capacidad: 220 lps
Tratado: 150 lps

3
Capacidad: 190 lps
Tratado: 40.3 lps

1
Capacidad: 5 lps
Tratado: 1.5 lps

5
Capacidad: 209 lps
Tratado: 132.51 lps

1
Capacidad: 30 lps
Tratado: 15 lps

SISTEMAS DE SANEAMIENTO DE AGUA RESIDUAL ACTUAL.
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Infraestructura Cabecera
Municipal

Zona
Rural

Total

Estaciones de 
Bombeo 
Recolección

40 6 46

Equipos de Bombeo 
Recolección

116 20 136

Plantas de 
Tratamiento.

8 5 13

Equipos de Bombeo 
en Tratamiento.

56 16 72

Infraestructura y equipamiento para el 
saneamiento de aguas residuales.

Volumen de Agua Tratada: 25,823 m3 / día 
(298 litros por segundo).

Capacidad instalada 58,233 m3/día ( 674 lps).

VOLUMEN DE AGUAS TRATADAS                                                                                  
DIARIO ORGANISMOS OPERADORES Capacidad 

Instada en 
PTAR´SOrganismo          

Operador
Volumen Tradado                   

(M3/Dia) Gasto   (LPS)
Othón P. Blanco 8,295 132.51 209.00

Bacalar 646 15.00 30.00

Felipe Carrillo Puerto 20 1.50 5.00

José María Morelos 0 0.00 0.00

Tulum 7,424 40.30 190.00

Cozumel 8,613 150.00 220.00

Lázaro Cárdenas 826 19.00 20.00

Gral. Total 25,823 358.31 674.00

INFORMACIÓN OPERATIVA DE LA CAPA.
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Por cada 100 lps 41 lps se entrega a usuarios
78% Cobertura de DS

32 lps 
saneamiento
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621,405
Usuarios Agua 

Potable

513,405
Usuarios 

Alcantarillado

419,570
usuarios

71,679
usuarios

453,284
usuarios

168,121
usuarios

440,290
usuarios

163,249
usuarios

436,513
usuarios

76,892
usuarios

603,539
Usuarios Agua 

Potable

491,249
Usuarios 

Alcantarillado

PADRÓN DE USUARIOS.
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BENITO 
JUÁREZ

SOLIDARIDAD OTHÓN P  
BLANCO

COZUMEL FEL IPE  
CARRILLO 
PUERTO

TULUM JOSÉ M.  
MORELOS

BACALAR PUERTO 
MORELOS

LÁZARO 
CÁRDENAS

ISLA MUJERES

2021

2022 621,405 usuarios de agua

603,539 usuarios de agua

PADRÓN DE USUARIOS DE AGUA POTABLE.
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BENI TO 
J UÁREZ

SOLI DARI DAD OTHÓN P  
BLANCO

COZUMEL PUERTO 
MORELOS

TULUM I SLA MUJ ERES BACALAR LÁZARO 
CÁRDENAS

FEL I PE  
CARRI LLO 
PUERTO

J OSÉ M.  
MORELOS

2021

2022 513,405 usuarios con drenaje sanitario

491,249 usuarios con drenaje sanitario

PADRÓN DE USUARIOS DE DRENAJE SANITARIO.
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EFICIENCIA GLOBAL
36.5 %

EFICIENCIA 
FÍSICA 

41.2 %
EFICIENCIA 
COMERCIAL 

88.5 %

Recaudación de 
621,405 usuarios en 2022

La relación existente entre la 
eficiencia física y comercial 
de un Organismo Operador

Volumen facturado / 
Volumen producido

Monto cobrado/ 
Monto facturado

+ 2.6 *pp

+ 2.1 *pp

- 0.5 *pp

EFICIENCIA DE LOS SERVICIOS EN EL ESTADO.

*pp 
PUNTO 
PORCENTUAL.
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33.09%

39.17%
37.75%

30.00%

32.00%

34.00%

36.00%

38.00%

40.00%

2021 2022 2023

E F I C I E N C I A S  F I S I C A S  G E N E R A L E S  E N   O R G A N I S M O S  O P E R A D O R E S  
A Ñ O  2 0 2 1  A L  2 0 2 3

Eficiencias Físicas 
Organismos Operadores 73.06%

Lázaro Cárdenas

Tulum

Felipe Carrillo Puerto

Bacalar

Othón P. Blanco

Cozumel 

José María Morelos

31.18%

40.90%

22.32%43.17%

30.10%

38.76%

Eficiencias Físicas 
Cabeceras Municipales 

Kantunilkin

Tulum

Felipe Carrillo Puerto

Bacalar

Chetumal

Cozumel 

José María 
Morelos

57.70% 73.06%

30.88%

21.22%63.26%

25.24%

42.12%

Eficiencia Física 
General  2023

37.75%

Eficiencia Física 
General  2023

44.17%

34.35%
41.61% 44.17%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

2021 2022 2023

EFCIENCIAS  F IS ICAS  EN CABECERAS MUNICIPALES                      
DEL  2021  AL  2023

NOTA: En 2023 las eficiencias bajaron 1.38% debido a que en el ejercicio 2022 los 
valores de producción fueron estimados por falta de equipos de macromedición en 
pozos. Para el 2023 se compraron e instalaron 74 macromedidores que nos están 
dando valores reales de volúmenes de producción del agua extraída.

↑6.38%

↓1.38%

↑7.26% ↑2.56%

INFORMACIÓN OPERATIVA (CAPA)
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96.9
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253.6
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Período anterior Período informado

Federal Estatal

245.5 MDP

382.3 MDP
Aportación

+ 57 %

INVERSIONES EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA
(CAPA).
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CAPA: 21.67 MDP
ESTADO: 126.93 MDP

CAPA: 120.08 MDP
ESTADO: 133.52 MDP



Agua Potable, 
225.60 MDP

Drenaje y 
Saneamiento, 
151.60 MDP

Drenaje Pluvial, 4.9
MDP

39.6 %
59 %

1.4 %

INVERSIONES POR COMPONENTE 
(CAPA).

POR COMPONENTE INVERSIÓN (MDP)

AGUA POTABLE 225.6

SANEAMIENTO 151.6

DRENAJE PLUVIAL 4.9

TOTAL 382.3 MDP

TOTAL: 64 OBRAS Y ACCIONES
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EJECUTOR MUNICIPIO 
PERÍODO 

ANTERIOR
PERÍODO

INFORMADO VARIACIÓN

TULUM 121.0 142.0 17%

BACALAR 9.9 20.1 103%

COZUMEL 27.7 42.2 52%

LÁZARO CÁRDENAS 1.0 12.7 1,170%

JOSÉ MARÍA MORELOS 0.0 2.8 280%

FELIPE CARRILLO PUERTO 5.7 26.7 368%

OTHÓN P. BLANCO 61.0 129.8 113%

ÍNDOLE ESTATAL 18.9 5.6 -70.4%

BENITO JUÁREZ 252.8 750.5 196.8%

ISLA MUJERES 4.4 17.4 295.4%

PUERTO MORELOS 15.8 9.4 -40.5

SOLIDARIDAD 82.7 84.1 1.7%

TOTAL 600.9 MDP 1,243.3 MDP 106.9%

ZONA 
NORTE

INVERSIONES POR MUNICIPIO.
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CARTERA VENCIDA DEL MES DE JULIO DE 2022 A JUNIO DE 2023

PERIODO CARTERA VENCIDA
TRANSFERIDOS POR 

ORGANISMOS 
OPERADORES

CONVENIOS 
LIQUIDADOS

USUARIOS VIGENTES CONVENIOS 
VIGENTES 

IMPORTE DE CRÉDITOS 
FISCALES POR COBRAR 

jul-22 5,480 0 37 5,443 389 $901,429,288.74
ago-22 5,443 38 39 5,442 392 $912,300,105.47
sep-22 5,442 1 50 5,393 351 $926,348,391.58
oct-22 5,393 50 30 5,413 266 $946,249,104.77
nov-22 5,413 25 36 5,402 266 $974,101,076.10
dic-22 5,402 134 58 5,478 341 $983,301,844.29
ene-23 5,478 205 30 5,653 337 $1,009,861,646.58
feb-23 5,653 209 32 5,830 352 $1,033,798,489.22
mar-23 5,830 279 44 6,065 396 $1,045,546,892.37
abr-23 6,065 277 26 6,316 417 $1,060,846,551.71
may-23 6,316 193 40 6,469 457 $1,075,168,423.03
jun-23 6,469 227 47 6,649 485 $1,081,882,850.87

TOTALES 1,638 469

OBSERVACIONES: 
*  EN EL MES DE JULIO DE 2022 INICIAMOS CON 5,480 USUARIOS, TENIENDO AL FINAL DEL MES UN MONTO DE  $ 901,429,288.74 

*  DURANTE EL PERIODO DE JULIO DE 2022 A JUNIO 2023,  LOS ORGANISMOS OPERADORES TRANSFIRIERON UN TOTAL  DE   1,638 
USUARIOS  PARA INTEGRARLOS EN LA CARTERA VENCIDA

*  EN EL MISMO PERIODO LIQUIDARON  469 USUARIOS,  CONTANDO CON 6,649 USUARIOS EN NUESTRA CARTERA VENCIDA

CARTERA VENCIDA.
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La efectividad del cobro a los usuarios 

morosos se ve reflejado en los montos 

aplicados por la DRAEF durante la presente 

administración y convenido en el período 

informado, lo cual representa la cantidad 

de 26.1 MDP en relación a los 16.97 MDP 

cobrados en el período anterior.

COMPARATIVA DE LA COBRANZA DRAEF

jul-21 997,615.95 VS jul-22 1,656,058.12

ago-21 1,093,475.84 VS ago-22 2,269,517.17

sep-21 3,820,363.78 VS sep-22 4,943,426.61

oct-21 1,108,140.88 VS oct-22 1,602,110.04

nov-21 779,978.03 VS nov-22 1,485,024.27

dic-21 1,598,606.13 VS dic-23 2,690,754.15

ene-22 788,220.61 VS ene-23 1,257,622.98

feb-22 1,015,499.91 VS feb-23 1,370,426.55

mar-22 1,401,514.87 VS mar-23 2,334,297.12

abr-22 883,603.09 VS abr-23 1,432,470.76

may-22 1,567,311.94 VS may-23 2,754,946.75

jun-22 1,917,817.21 VS jun-23 2,349,997.36

TOTAL $ 16,972,817.21 VS TOTAL $ 26,146,651.89

RECUPERACIÓN DE CARTERA VENCIDA.

Variación
54.1% = 9.13 MDP
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Apoyo a usuario domésticos 

dictaminados con créditos 

fiscales para que realicen el 

pago de sus adeudos conforme 

al “Acuerdo de Condonación en 

Accesorios Fiscales”.

ACUERDOS DE CONDONACIÓN.

22

TODAS LAS 
CARTERAS USUARIOS TOTAL DEL 

CRÉDITO FISCAL
TOTAL 

CONDONADO
CARTERA POR 

COBRAR PAGADO  PENDIENTE POR 
COBRAR

CONVENIDOS 423 34,932,339.99 16,477,484.75 18,454,855.24 4,529,177.26 13,925,677.98

LIQUIDADOS 268 23,461,560.68 10,702,429.55 12,759,131.13 12,759,131.13 0

TOTALES 691 58,393,900.67 27,179,914.30 31,213,986.37 17,288,308.39 13,925,677.98



666
 Técnicos

985 312

394
Administrativos

1,297
TRABAJADORES

237
Comerciales

7 %
Directivos

CAPITAL HUMANO.

35 %
Base 

Sindicalizada

31 %
Base no 

sindicalizada

27 %
Confianza
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ESTRUCTURA
ORGÁNICA Y

ORGANIGRAMAS 
2023

*REGLAMENTO
INTERNO 

2023

MANUAL DE
ORGANIZACIÓN

MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS

TABULADOR
DE SUELDOS 

2023

* Únicamente pendiente su publicación en el Periódico Oficial del Estado.

ACTUALIZACIÓN DEL MARCO NORMATIVO.
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11.77 MDP
+ 3%

CAPÍTULO 2000 
111.33 MDP

12%

CAPÍTULO 3000
230.44 MDP

24%

CAPÍTULO 5000 
37.54 MDP

4%

CAPÍTULO 6000
70.73 MDP

8%

CAPÍTULO 9000
85.50 MDP

9%

CAPÍTULO 1000
 404.32 MDP

43%

10.20 MDP
-10.66%

6.09 MDP
+ 5.79%

11.72 MDP
+ 5.36%

19.33 MDP
+ 106.15%

49.78 MDP
237.61%

DISTRIBUCIÓN DEL PRESUPUESTO 2023.
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SISTEMA CAPANET WEB. 
CONSULTA SALDOS, DESCARGAR RECIBOS Y  

REALIZAR PAGOS

SISTEMA CAPANET 
PARA SISTEMA iOS.

SISTEMA CAPANET 
PARA SISTEMA ANDROID.

BUZÓN ELECTRÓNICO DE 
DENUNCIAS.

EN
FUNCIONAMIENTO

SISTEMA CONTROL DE 
ÓRDENES DE COMPRA. 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN.
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SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE 
PERSONAL

SISTEMA INTEGRAL PARA 
RECUPERACIÓN DE ADEUDOS 

Y EJECUCIÓN FISCAL 
(D.R.A.E.F.)

SISTEMA INTEGRAL 073 
ATENCIÓN A USUARIOS

EN
DESARROLLO

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN.
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2021

543.53

2022

487,234

(MDP)

18.59% Junio.

2023

644.59

738.50
Meta

14.57%

INGRESOS POR RECAUDACIÓN, SERVICIOS PROPIOS, 
OTROS INGRESOS Y LITROS POR SEGUNDO. 
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150,000

155,000

160,000

2021 2022 2023

145,000

163,249

168,121

Junio.

165,000

170,000

171,415

EVOLUCIÓN DEL PADRÓN DE USUARIOS 
DE LA CAPA.
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543,529

129,650

41,765

Distribución de tomas 
urbanas y rurales

Total de usuarios 171,415

Urbanos Rurales

75.6%

24.4%

DISTRIBUCIÓN DE COBERTURA DE MEDICIÓN CAPA. 
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OBRAS CAPA.

31

NOMBRE DE LA OBRA. LOCALIDAD. BENEFICIARIOS.
AMPLIACION DE LA RED DE AGUA POTABLE DE LA COLONIA NUEVO PROGRESO
EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, MUNICIPIO OTHON P. BLANCO, QUINTANA ROO

1,410

SUSTITUCION DE ACUEDUCTO DE 14” DE DIAMETRO DE ASBESTO CEMENTO POR
TUBERIA DE 24 PLG DE DIAMETRO DE PEAD, DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO
DE CHETUMAL (PRIMERA ETAPA DE DOS) EN CHETUMAL, MUNICIPIO DE OTHON P.
BLANCO, QUINTANA ROO.

15,242

AMPLIACION DEL EMISOR DE AGUAS RESIDUALES “PACTO OBRERO” DEL TRAMO
COMPRENDIDO EN LA GLORIETA UBICADA SOBRE LA AV. MANUEL EVIA CAMARA
CON AV. LUIS MANUEL SEVILLA HASTA EL CARCAMO CARIBE, UBICADO EN LA
INTERCEPCION DE LAS CALLES SANTA LUCIA CON POLYUC, MUNICIPIO OTHON P.
BLANCO, QUINTANA ROO.

2,062

SECTORIZACIÓN Y SUSTITUCIÓN DE TUBERÍA, MICROMEDICIÓN DE LA RED DE
DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE DE LA LOCALIDAD DE BACALAR DEL MUNICIPIO
DE BACALAR, QUINTANA ROO.

BACALAR 2,950

CONSTRUCCION DE PLANTA DESALINIZADORA DE AGUA SALOBRE CON
CAPACIDAD DE 50 LPS EN LA CIUDAD DE TULUM, MUNICIPIO DE TULUM,
QUINTANA ROO.
AMPLIACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
“BICENTENARIO” EN LA CIUDAD DE TULUM, QUINTANA ROO. PARA AMPLIAR SU
CAPACIDAD DE 120 A 240 LPS, PRIMERA ETAPA.

35,454

CHETUMAL

TULUM



RED DE AGUA Y ALCANTARILLADO CAPA
PERIODO INFORMADO.

CONCEPTO UNIDAD METAS OBTENIDAS

RED DE AGUA POTABLE Metro 49,580

RED DE DRENAJE SANITARIO Metro 3,888

TOMAS DOMICILIARIAS Metro 19,666

DESALINIZADORA Planta 1

REAHABILITACIÓN DE INFRAESTRUCTURA 
(PTARS, Tanques, Carcamos, Pozos) Acciones 10

EQUIPAMIENTOS Sistema 16

DESCARGAS Pieza 278

TINACOS Pieza 152

BIODIGESTORES Pieza 71

BENEFICIARIOS: 
575,501 HABITANTES DE 27 
LOCALIDADES URBANAS Y 

RURALES.
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BACALAR

KM 19

AMPLIACIÓN DE LA RED DE AGUA POTABLE DE LA COLONIA NUEVO PROGRESO DE LA CIUDAD DE CHETUMAL, MUNICIPIO DE OTHÓN P. BLANCO, QUINTANA ROO.

RED DE AGUA Y ALCANTARILLADO CONSTRUIDAS.

1,410 HABITANTES BENEFICIADOS. 
33



KM 19

SUSTITUCIÓN DE ACUEDUCTO DE 14” DE DIÁMETRO DE ASBESTO CEMENTO POR TUBERÍA DE 24 PLG DE DIAMETRO DE PEAD, DEL SISTEMA DE 
ABASTECIMIENTO DE CHETUMAL (PRIMERA ETAPA DE DOS) EN CHETUMAL, MUNICIPIO DE OTHÓN P. BLANCO, QUINTANA ROO.

REDES DE AGUA Y ALCANTARILLADO CONSTRUIDAS.

15,242 HABITANTES BENEFICIADOS. 
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AMPLIACIÓN DEL EMISOR DE AGUAS RESIDUALES “PACTO OBRERO” DEL TRAMO COMPRENDIDO DE LA GLORIETA EN LA AV. MANUEL EVIA CÁMARA CON AV. LUIS MANUEL 
SEVILLA HASTA EL CÁRCAMO CARIBE, UBICADO EN LA INTERSECCIÓN DE LAS CALLES SANTA LUCÍA CON POLYUC, MUNICIPIO DE OTHÓN P. BLANCO, QUINTANA ROO.

RED DE AGUA Y ALCANTARILLADO CONSTRUIDAS.

2,062 HABITANTES BENEFICIADOS. 
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KM 19

SECTORIZACIÓN Y SUSTITUCIÓN DE TUBERÍA, MICROMEDICIÓN DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE DE LA LOCALIDAD DE BACALAR DEL MUNICIPIO DE 
BACALAR, QUINTANA ROO.

CHETUMAL

RED DE AGUA Y ALCANTARILLADO CONSTRUIDAS.

2,950 HABITANTES BENEFICIADOS. 
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KM 19

CONSTRUCCIÓN DE PLANTA DESALINIZADORA DE AGUA SALOBRE CON CAPACIDAD DE 50 LITROS POR SEGUNDO, EN EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

PLANTA DESALINIZADORA TULUM.

35,454 HABITANTES BENEFICIADOS. 
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KM 19

AMPLIACIÓN DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES “BICENTENARIO” EN EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO, DE 120 A 240 LITROS POR SEGUNDO.

RED DE AGUA Y ALCANTARILLADO CONSTRUIDAS.

35,454 HABITANTES BENEFICIADOS. 
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Nombre de la Dirección
Secretaría de Turismo
(opcional, se puede eliminar)

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado 
del Estado de Quintana Roo.

Comparecencia, XVII Legislatura. 
Octubre 2023.

GRACIAS.
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