ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO DE FECHA
VEINTINUEVE DE FEBRERO DEL DOS MIL VEINTICUATRO.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas del dia
veintinueve de febrero del afio dos mil veinticuatro, en el edificio que ocupa la
Sala de Juntas de la Direccion General de la Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado, cita en Av. Efrain Aguilar namero 210 de esta ciudad capital,
colonia centro, se encuentran reunidos la Mira. Katya Alicia Sanchez Real,
Secretaria Técnica y Coordinadora de Control Interno del Comité de Control y
Desempefio Institucional en suplencia del Ing. Armando Alberto Covarrubias
Cortés, Presidente de este Comité; el Lic. Juan Carlos Campos Balam, Jefe de
oficina, y Auxiliar de Control Interno en Suplencia de la Mtra. Katya Alicia Sanchez
Real, Secretaria Técnica y Coordinadora de Control Interno del Comité; de la
misma manera se encuentran presentes la C. Laura Marvin Rivas Nahuat,
Supervisora Especializada en la Subsecretaria de Analisis Econdmico de
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién en Suplencia del
Miro. Jests Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Andlisis Econdmico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion; la C. Erika Patricia
Gallegos Gamboa Directora de Recursos Humanos, en suplencia el Dr. Miguel
Arroyo Martinez Coordinador Administrativo, Financiero y de Archivos; la Ing.
Miriam Velazco Lopez, Titular del Organo Interno de Control y el Lic. César
Sedefio Cea:; Encargado de la Coordinacién Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccion de datos Personales todos
ellos vocales de este Comité De Control y Desempefio Institucional, y el C. Efrén
Castillo Lizama, Presidente del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de la CAPA como invitado a este Comité; con el objeto de celebrar la
Primera Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional de
la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado para la que fueron
previamente convocados, con el objeto de dar cabal cumplimiento a lo
establecido en el “Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio
Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo” emitido por la Secretaria de la Contraloria del Estado, documento
publicado en el Peritdico Oficial del Estado de Quintana Roo en fecha siete de
noviembre del dos mil diecinueve, Tomo [ll, Nimero 126 Extraordinario, Novena
Epoca, sesién presidida por la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, quien en uso
de la palabra, procedié a dar la bienvenida a los presentes.

PRIMERO. - BIENVENIDA Y PASE DE LISTA DE ASISTENCIA.

Haciendo uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control y Desempefio Institucional, sefialo lo siguiente:

Buenos dias, sean ustedes bienvenidos a la presente Primera Sesién Ordinaria
del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comisién de Agua Potable
y Alcantarillado, deseando a todos que el Organo Colegiado que hoy sesionara
cumpla a cabalidad con las metas y programas establecidos.

Se ha previsto la presente sesion, dentro del marco de las disposiciones
contenidas en términos de lo dispuesto por los articulos 6,7, 8 y 10 del
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“Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracion vy
Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo”,
manifestando que el primer punto del orden del dia, es el pase de lista de
asistencia, mismo que en firmas autégrafas se adjunta a la presente acta
como Anexo No. 1 para que surta los efectos legales a los que diera lugar,
solicitando al Secretario Técnico de este Comité que proceda a verificar la
procedencia del quérum.

En uso de la voz, el Lic. Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico
del Comité de Control y Desempefio Institucional, informé a la Presidenta
del Comité de Control v Desempefio Institucional, la asistencia de los
siguientes funcionarios:

MTRA. KATYA ALICIA SECRETARIA TECNICA DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y

SANCHEZ REAL. ALCANTARILLADO Y COORDINADORA DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA C.A.P.A. EN
SUPLENCIA DEL ING. ARMANDO ALBERTO COVARRUBIAS
CORTES, PRESIDENTE DE ESTE COMITE.

LIC. JUAN CARLOS JEFE DE OFICINA DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y

CAMPOS BALAM. ALCANTARILLADO DEL ESTADO Y AUXILIAR DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA CAPA.
SUPLENCIA DE LA MTRA. KATYA ALICIA SANCHEZ REAL,
SECRETARIO TECNICO.

SUPERVISORA ESPECIALIZADA EN LA SUBSECRETARIA DE
C. LAURA  MARVIN  ANALISIS ECONOMICO DE FINANZAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA
RIVAS NAHUAT. DE FINANZAS Y PLANEACION EN SUPLENCIA DEL MTRO. JESUS
RICARDO AYALA RAMIREZ SUBSECRETARIO DE ANALISIS
ECONOMICO Y  FINANZAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS Y PLANEACION Y VOCAL DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA C.AP.A

C. ERIKA PATRICIA DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS DE LA COMISION DE

GALLEGOS GAMBOA. AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO EN
SUPLENCIA DEL DR. ‘MIGUEL ARROYO MARTINEZ,
COORDINADOR ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y DE ARCHIVOS
DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
ESTADO Y VOCAL DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE LA C.AP.A.

ING. MIRIAM VELAZCO TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISIO!\_J
LOPEZ. DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO Y VOCAL DEL COMITE
DE CONTROL Y DESEMPENOQ INSTITUCIONAL DE LA C.A.P.A.

LIC. CESAR SEDENO CEA. ENCARGADO DE LA COORDINACION JURIDICA Y TITULAR DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y VOCAL DEL COMITE
DE CONTROL Y DESEMPENOQ INSTITUCIONAL DE LA C.AP.A.

C. EFREN CASTILLO PRESIDENTE DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
LIZAMA. CONFLICTOS DE INTERES DE LA CAPA; INVITADO.

SEGUNDO. — DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INSTALACION DE LA
SESION.

Continuando con el uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real,
Presidenta del Comité de Control y Desempefio Institucional, manifest6é qu
conforme a la lista de asistencia, ademas de ella, asisten el Secretario Técnice
cuatro vocales. C
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Atento a lo informado, manifesté que conforme a lo establecido en el articulo
18 del “Acuerdo por el cual se emiten los lineamientos para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Puablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo”, se
cuenta con guérum legal para sesionar, por lo que siendo las once horas
con quince minutos del dia veintinueve de febrero del afo dos mil
veinticuatro, se declara formalmente instalada la Primera Sesion
Ordinaria del 2024 del Comité de Control y Desempefio Institucional de
la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana
Roo, por lo que los acuerdos que se tomen serén validos y tienen el caracter
para obligar a las partes, solicitando a el Lic. Juan Carlos Campos Balam,
Secretario Técnico, continde con el siguiente punto del orden del dia.

TERCERO. - LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el
Secretario Técnico del Comité de Control y Desempefio Institucional,
procedié a dar lectura a cada uno de los puntos del orden del dia para la
presente sesion:

ORDEN DEL DiA.

Bienvenida y Pase de Lista de Asistencia.

Declaraciéon del Quérum Legal e Instalacion de la Sesion.

Lectura y aprobaciéon del orden del dia.

Validacién del Acta de sesidn anterior.

Seguimiento de acuerdos de sesiones anteriores.

Presentacién y validacién del informe anual del COCODIL.

Presentacion y aprobacién del PTCI

Conocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del ejercicio de

identificacién de riesgos.

9. Presentacién del informe anual del Comité de Etica.

10.Evolucién de riesgos.

11.Avances del Programa de Trabajo de Control Interno. (PTCI)

12.Conocimiento del avance del Programa del Comité de Etica.

13.Recomendaciones en su caso del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés.

14.Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios.

15.Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de
fiscalizacion.

16.Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades
detectadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades.

17.Asuntos Generales.

18.Lectura de acuerdos de la sesion.

19.Clausura de la sesion.

ONDOEON =

Una vez hecho lo anterior y nuevamente en uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia
Sanchez Real, Presidenta del Comité del Comité de Control y Desempeno
Institucional, somete a votacion el orden del dia para la presente sesion.



En mérito de lo anterior, los integrantes del Comité, proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 01/1.5.0./COCODI/290224.- Los integrantes del Comité de
Control y Desempefio Institucional, aprueban por unanimidad de
votos, el orden del dia de la Primera Sesién Ordinaria del Comité de
Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica
Central y Paraestatal del Estado de fecha veintinueve de febrero del
afio dos mil veinticuatro.

CUARTO. — VALIDACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y
Desempefio Institucional, procedié a darle el uso de la voz a la Mtra. Katya
Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de Control y Desempeiio
Institucional.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, manifesté que somete
a ratificacién el acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de fecha veinte de
diciembre del 2023 y toda vez que la misma se encuentra ya firmada por los
integrantes que participaron en ella, solicita se obvie la lectura y sea sometida
para su ratificacion. "

En mérito de lo anterior, los integrantes del Comité, proceden a emitir el Y
siguiente:
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ACUERDO 02/1.S.0./COCODI/290224.- Los integrantes del Comité de

Control y Desempefio Institucional, aprueban por unanimidad de

votos, /a ratificacién del acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de fecha A
20 de diciembre del 2023 del Comité de Control y Desempefio \
Institucional, toda vez que la misma a la fecha se encuentra ya \ /
firmada por los integrantes del Comité.

\
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Continuando con el desahogo del orden del dia, en uso de la voz, Lic. Juan / ‘\'-\;'
Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y /
Desempeiio Institucional, informa que el siguiente punto a tratar es:

QUINTO. - SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE SESIONES ANTERIORES.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic. : (w\.‘
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnicc del Comité de Control y ('T\\’\/

Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité del Comité de Control
Desempefio Institucional, para informar que a la fecha se cuentan co F
acuerdos en proceso de seguimiento, los cuales se mencionan a v

continuacion: 1\
J\\

Desempefio Institucional, procede a dar el uso de la voz a la Mtra. Katya Q}/
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ACUERDO

ACCIONES REALIZADAS

07/11.S.0./COCODI/070623.- Los
integrantes del Comité de Control y
Desemperfio Institucional, aprueban por
unanimidad de votos, /os avances de
la Evolucién de riesgos de Contro/
Interno de la Comisién de Agua Potable
y Alcantarillado del Estado para el
efercicio 2023, aunado a la realizacion
de trabajos y reuniones pertinentes a fin
de aplicar la metodologia al Proceso
Sefialado a efecto de determinar la
Matriz de Riesgos, el Mapa de Riesgos,
asf como la elaboracién de su
respectivo PTCI de las Actividades
Criticas del Proceso.

Se informa a los presentes que deniro
del periodo que se reporta en la
presente Sesion se realizé un curso,
para la determinacioén de aplicacion de
la Matriz de Riesgo, elaboracién de
mapas de riesgo, PTCI, y las
actividades criticas de estos procesos
en coordinacién con la Subsecretaria de
Auditoria y Control Internc de la
SECOES, mismo que fue impartido a un
total de 20 servidores Publicos de esta
Comisién, pertenecientes a las
diferentes Unidades Administrativas.
Se realizaron reuniones de trabajo con
el personal de la direccién de recursos
humanos para la realizacién de las
cedulas de evaluacién “Matriz de
control para la validacion a nivel!
proceso”

Asi como para la elaboracion de los
PTCI referentes al proceso, quedando
aun pendiente la realizacion del mapa
de riesgos, por parte del area de
Recursos humanos.

09/11.S.0./COCODI/070623.- Los
integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional, dan por
presentado el conocimiento Programa
de Etica; informando al COEPCI
institucional debera dar prioridad a
elaboracién del Cédigo de Conducta
Institucional 2023 de acuerdo a los
lineamientcs emitidos por la SECOES.

Se informa a los presentes que el
estatus actual del proceso de
Aprobacién del Cédigo de Conducta
Institucional de la Capa, en fecha 25 de
enero del afio 2024, instalo la Comisién
redactora y que el presidente del
COEPCI una vez recabado los insumos
que dicta la nueva normatividad emitida
por la SECOES enviara el proyecto y los
insumos para que esta proceda a
elaborar el nuevo proyecto del cédigo
de conducta que presentara el COEPCI.

05/1.8.0./COCODI/070623 Relativo a
los “lineamientos para Regular la
Seleccion, Contratacién, y Ocupacion
de Plazas Vacantes de La Comision de
Agua Potable y Alcantarillado de Estado
de Quintana Roo.

Mediante Oficio
CAPA/DG/CAFA/DRH/032/2024, Se
informa que los lineamientos para
Regular ia Seleccién, Contratacion, y
Ocupacién de Plazas Vacantes de La
Comision de Agua Potable y
Alcantariflado de Estado de Quintana
Roo, se encuentra en etapa de
adecuacion en apego a los lineamientos
emitidos por la Autoridad Competente
del Estado.

Dichas adecuaciones estan siendo
realizadas por el drea de recursos
humanos para posteriormente turnar a
la instancias competentes para
validacion y proceder presentar al
consejo directivo. \
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En mérito de lo cual, los integrantes de este Cuerpo Colegiado, proceden a
emitir el siguiente:

ACUERDO 03/1.S.0./COCODI/290224.- Los integrantes del Comité de
Control y Desempefio Institucional, dan por presentado el
conocimiento y opinién sobre el seguimiento de acuerdos de
sesiones anteriores, mismos que se deberan continuar hasta su
cumplimiento total.

Continuando con el desahogo del orden del dia, en uso de la voz, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Coordinador del Comité de Control y
Desempeiio Institucional, informa que el siguiente punto a tratar es:

SEXTO. - PRESENTACION Y VALIDACION DEL INFORME ANUAL DEL
COCODIL.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité, procedit a
darle el uso de la voz a la Mtra. Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control y Desempefio Institucional.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Coordinadora de
Control Interno del Comité manifesté que se presenta ante los integrantes
de este comité el documento denominado “Informe anual del Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno y Desempefio Institucional” de la
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo;

anexo No. 2. i

Mismo que se pone a disposicién de los integrantes de este comité para
su validacioén. \/

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del /v
Comité de Control Interno del Comité manifesté que en concordancia a lc Q
establecido en el Acuerdo por el cual se emiten la Metodologia para \\\
determinar el Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional y M
los Lineamientos para la Elaboracion y Presentacién de su Informe para la 7/
Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo;
publicados el 07 de noviembre del 2019 en el Periédico Oficial; establece en

Su .

Titulo Segundo de la Metodologia para determinar el Estado que Guarda

el Sistema de Control Interno Institucional; Capitulo | la Planeacién
articulos del 6 al 9. De la manera en que debera ser elaborado y Articulo \/
10.- “El Informe Anual sera Presentado por el titular de la Institucién en la | /A

\g /N

Primera Sesién del Afio. VAN
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—

\

Por lo cual la Mtra. Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de Conir / \S
y Desempefio Institucional, hace del conocimiento a los miembros de I\

COCODI que Para la realizacion del ejercicio se realizé la evaluacion a Nivel Alt b

\
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mediante la aplicacién de la Matriz de Control para la Validacion a Nivel Alto en
donde se evaluaron 32 controles a nivel alto de acuerdo a la siguiente tabla:

Componente Ndm. De Nivel detectado del Grado % de implementacion
controles de instrumentacion
e — R TEROE i T S .

Ambiente de Control &2 En ejecucién 69.0 %
Administracién de | 5 En ejecucion 76.0%

Riesgos _

Actividades de Control a4 | En ejecucién 60.0%
Informacién y 6 Documentado 57.0%
Comunicacién ;

Supervision 5 j En ejecucién o 720% )
[PromedioNivel 32 | Enejecucion . 69.0 %

En cuanto a la realizacién del ejercicio Evaluatorio a Nivel Proceso, se realizo
mediante la aplicacién de la Matriz de Control para la Validacién a Nivel Proceso
en donde se evaluaron 31 controles a nivel Proceso de acuerdo a la siguiente
tabla:

Componente Nam. De Nivel detectado del Grado % de impiementacion
controles de instrumentacion
... evaluados . S
Ambiente de Control 5 En Disefio 32.0%
Administracién de ] 4 Documentado 40.0 %
Riesgos
Actividades de Control 16 En Disefio 21.0%
Informacion y 4 En Disefio 20.0%
Comunicacién
~ Supervisién ] Pl Documentado 40.0%
Promedio Nivel 31~ EnDisefio ~  31.0%

Los cuales fueron implementados por los Titulares de las Unidades
Administrativas correspondientes durante el periodo comprendido del 01 de enero ‘
de 2023 al 30 de noviembre de 2023. Haciendo énfasis de los avances que se
han tenido en Materia de Control Interno siendo que en los comparativos con los
resultados obtenidos en el Informe anual realizado para el 2022 se ha ido
avanzando de manera lenta pero siempre hacia adelante.

Comparativo de las evaluaciones a Nivel Alto mediante la aplicacion de la
Matriz de Control para la Validacién a Nivel Alto en donde se evaluaron 32
controles a nivel alto

Componente Nam. De Evaluacién 2022 Evaluacién 2023
controles 3
e evaluados
Ambiente de Control ' 12 65 69.0 % \ -
Administracién de Riesgos s T e 4 " 76.0% '-\: .
Actividades de Control " 4 [ 40 ' 60.0 % \":g’
Informacién y o 6 ' 20 ' T 57.0% AN
Comunicacion & <
Supervisién 5 a4 720% \ 1
Promedio Nivel 2 466 . T 69.0% L\
. - I . =2 R TTRTIN (T IR T NP e SRt DONE SRt i i i o SRS i . emi b \
Se toma en base la evaluacién realizada por el 6rgano interno de control anexo 1. \\\



En cuantc a la realizacién del ejercicio Evaluatorio a Nivel Proceso, se hace del
conocimiento de los Presentes que no se habia llevado a cabo dicha evaluacion en afios
anteriores por desconocimiento de la Metodologia, por lo cual no se puede realizar un
comparativo sin embargo ya tenemos avances significativos en este rubro que sin duda
deberan irse incrementando durante el presente ejercicio.

Matriz de Control para la Validacién a Nivel Proceso en donde se evaluaron 31
controles a nivel Proceso de acuerdo a la siguiente tabla:

Componente Nam. De Evaluacién 2022. Evaluacion 2023.
controles
I ... evaluados I S
Ambiente de Control 5 0 32.0%
Administracién de | 4 ) 0o 3 40.0%
Riesgos
Actividades de Control 16 0 21.0%
Informacién y g 0 200%
Comunicacion
Supervision 2 0 40.0%
Promedio Nivel ’ 31 0 31.0%

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 04/1.S.0./COCODI/290224.- Los integrantes del Comité
de Control y Desempefio Institucional, acuerdan que, Ia

presentaciéon y validacion del “Informe anual del Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno y Desempefio
Institucional” (COCODI) de la Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado del Estado de Quintana Roo.” Mismo que debera
ser enviado a la Secretaria de la Contraloria del Estado.

3
3

SEPTIMO. — PRESENTACION Y APROBACION DEL PTCIL.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité, procedié a
darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité manifesté que el Programa de
Trabajo de Control Interno es el resultado del diagnéstico que realizado al
interior de la CAPA para poder evaluar las Normas Generales y principios del
sistema de control mismo que ha sido se elaborado de acuerdo a los Articulos
35 y 36 del Acuerdo por el cual se Emiten las Politicas de Administracion de
Riesgos y los Lineamientos de la Metodologia para la Identificacion vy
Evaluacién de Riesgos de Procesos para la Administraciéon Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

Seguidamente, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité
de Control Interno del Comité, presenta para su aprobacién de los
miembros del COCODI el Plan de Trabajo de Control Interno mismo que S
agrega a la presente como Anexo No. 3.



En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 05/1.S.0./COCODI/290224.- Los integrantes del
Comité de Control y Desempefio Institucional, aprueban por
unanimidad de votos, e/ Programa de Trabajo de Control
Interno de la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del
Estado; asi mismo se Acuerda la presentacion del grado de
cumplimiento que se tiene en cada uno la siguiente sesion del
Comité, estableciendo un formato ejecutivo para revision de
avances de los PTCL.

OCTAVO. - CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS
QUE SERAN OBJETO DEL EJERCICIO DE IDENTIFICACION

DE RIESGOS.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité, procedid a
darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comiteé.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité manifesté que en concordancia a lo
establecido en el Acuerdo por el cual se emiten la Metodologia para
determinar el Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional y
los Lineamientos para la Elaboracion y Presentaciéon de su Informe para la
Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo;
publicados el 07 de noviembre del 2019 en el Periddico Oficial; establece en
el Articulo 7 “Para llevar a cabo la Determinacién el Estado que Guarda el
Sistema de Control Interno Institucional anualmente la institucion realizara
las siguientes Actividades: .
I. se determinara los Procesos que seran Objeto del Ejercicio.
II. se validara la Existencia de los Controles y en su caso, se monitoreara
la efectividad de los Mismos.
IIl.  Se determinaran las deficiencias de control y se comunicaran a las
Unidades Administrativas responsables de su Aplicacion, y
IV. Se establecerd un programa de trabajo para su atencion.

Mismos que han sido formulados de acuerdo a lo establecido en el Acuerdo
por el cual se Emiten las Politicas de Administracién de Riesgos y los
Lineamientos de la Metodologia para la Identificacién y Evaluacién de
Riesgos de Procesos para la Administracién Pablica Central vy
Paraestatal del Estado de Quintana Roo en sus articulos 9, 15y 35. Por |
que somete a consideracién y aprobacién de los miembros del comité e
proceso que seré objeto del ejercicio de identificacién de riesgos del Comité y
sus respectivos controles definidos para el ejercicio 2024.




Para lo cual el Organo Interno Control determino cuéles seran los procesos
que por su nivel de riesgo considero que seran los que durante el presente
ejercicio se monitorearan y se trabajaran para poder mitigar el grado de
riesgo de los mismos para lo cual se presentan a los Miembros del Comité a
continuacién dichos procesos ANEXO 4:

v Proceso 1 Conciliacién de cuentas Patrimoniales para la Generacién de
Estados Financieros, Unidad Administrativa Responsable: CAFA.

v Proceso 2 Cobertura Global de Agua Potable, Unidad Administrativa
Responsable: Coordinacién de Planeacion.

la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de Control Interno
del Comité, Sefiala que Adicionalmente se Continuara con el seguimiento de [a
evaluacién de riesgos del drea de Recursos Humanos de la Coordinacion
Administrativa, Financiera y Archivo “lineamientos para Regular la Seleccién,
Contratacién y Ocupacion de Plazas Vacantes de la Comisién de Agua Potable
y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo”, cuyo objetivo es Establecer el
proceso de seleccidén y contratacion, con la finalidad de garantizar que el personal
contratado, cumpla con el perfil de puesto correspondiente, a partir de la
identificaciéon de las necesidades de cada una de las unidades administrativas
apegandose a la Normatividad Estatal vigente el cual por su naturaleza y
complejidad ain se encuenira en desarrollo mismo que corresponden y daran
certeza a los puntos 3.3y 3.4 del componente “actividades de control, haciendo me

El cudl serd la continuacién de los. En mérito de lo cual, los integrantes del
Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 06/1.S.0./COCODI/290224.- Los integrantes del Comité de
Control y Desemperio Institucional, aprueban los procesos: “Conciliacién de
cuentas Patrimoniales para la Generacion de Estados Financieros, Unidad
Administrativa Responsable: CAFA. y Cobertura Global de Agua Potable,
Unidad Administrativa Responsable: Coordinacion de Planeacion” procesos

que seran objeto del ejercicio de identificacién de riesgos del Comité y sus

respectivos controles definidos para el ejercicio 2024, debiendo informar de
manera oficial a las unidades administrativas.

NOVENO. -PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DEL COMITE DE ETICA.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité, procedi6 a
darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de
Control Interno del Comité cede el uso de la voz al C. Efrén Castillo Lizama,
Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
CAPA; mismo que presento el Informe Anual de Resultados del COEPUI
2023. \
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EL C. Efrén Castillo Lizama, Presidente del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de la CAPA; manifesté que dicho informe fue
presentado en ante Comité de Etica y prevencién de Conflictos de Interés de
la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado en la tercera sesion

Ordinaria de fecha 19 de diciembre del 2023. '
En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente: !

CUERDO 07/1.5.0./COCODI/270123.- Los integrantes de!
Comité de Control y Desempefio Institucional, aprueban por
unanimidad de votos, /a presentacion de informe Anual del W\
Comité de Etica y prevencion de Conflictos de Interés de /a ) &
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Esiado N %
COEPCI correspondiente al ejercicio 2023. a\\\ P}Q}\fﬁﬁ
e A Y



DECIMO. -EVOLUCION DE RIESGOS.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden dei dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité, procedid a
darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité manifestd que en seguimiento a los
trabajos realizados para la integracién del comité de Seleccién de personal y
validacién de puestos la C. Erika Patricia Gallegos Gamboa Directora de
Recursos Humanos es la encargada de llevar a cabo estos trabajos por lo
gue le cede el uso de la voz.

En uso de la Palabra la C. Erika Patricia Gallegos Gamboa Directora de
Recursos Humanos manifesté los siguientes puntos:

1) Mediante Oficio CAPA/DG/CAFA/DRH/032/2024, mediante el cual se
informa que los lineamientos para Regular la Seleccién, Contratacion, y
Ocupacién de Plazas Vacantes de La Comisién de Agua Potable y
Alcantarillado de Estado de Quintana Roo, fueron elaborados en apegoe
a los lineamientos emitidos por la Autoridad Competente del Estado.

2) Y que el Documento final fue remitido a la Coordinacién Juridica y
Titular de la Unidad de Transparencia, Accesc a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales de la capa para su opinion y que con
fecha 11 de eneroc de presente fueron remitidas las observaciones y
recomendaciones al respecto.

3) Que en seguimiento a los trabajos realizados para la integracion del
comité de Seleccién de personal y validacién de puestos y de las
acciones realizadas para la regularizacién del personal de nuevo
ingreso y seleccion de personal; se expone que dichos avances no han
sido revisados ni validados por las areas correspondientes.

4) Expuso que se ha dado el seguimiento a dichas acciones, pero que se
realizaron los trabajos y reuniones pertinentes a fin de aplicar la
metodologia al Proceso descrito a efecto de determinar la Matriz de
Riesgos, el Mapa de Riesgos, asi como la elaboracién de sus
respectivos PTCI de las Actividades Criticas del Proceso. Dando como
entregable la Cedula de Impacto y Probabilidad de fecha 24/01/2024
Anexo 5.

5) Se realizé un curso, para la determinacion de aplicacién de la Matriz de
Riesgo, elaboracién de mapas de riesgo, PTCI, y las actividades criticas de
estos procesos en coordinacién con la Subsecretaria de Auditoria y Control

Interno de la SECOES, mismo que fue impartido a un total de 20 servidores

Puablicos de esta Comisién, pertenecientes a las diferentes Unidades
Administrativas.

8) Y en Conjunto con la Secretaria Técnica del Comité de Control\y
Desempefio Institucional se realizé la Evaluacion de la Matriz de Contrpl
para la Validacién a Nivel Proceso obteniendo los resultados y



presentados en el punto SEXTO. PRESENTACION Y VALIDACION DEL
INFORME ANUAL DEL COCODI del presente Orden del Dia.

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 08/1.S.0./COCODI/29022024.- Los integrantes del
Comité de Control y Desempeiio Institucional, no aprueban,
los avances de la Evolucién de riesgos de Control Inferno de
la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado para
el ejercicio 2023, derivado que la informacién esta incompleta.
y la titular del Organo Interno de Conirol debera revisar la
informacién presentada una vez se envie de forma completa
emitiendo los comentarios respectivos.

Continuando con el desahogo del orden del dia, en uso de la voz, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y
Desempefio Institucional, informa que el siguiente punto a tratar es:

DECIVMIO PRIMERO. - AVANCES DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE
CONTROL INTERNO (PTCI).

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y
Desempefio Institucional, procedié a darle el uso de la voz a la Mtra. Katya

Alicia

Sanchez Real, Presidenta del Comité de Control y Desempeiio

Institucional.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control y Desempeiio Institucional, presenta:

TRABAJOS REALIZADOS EN EL PERIODO DE OCTUBRE A DICIEMBRE DE

ELEMENTO
DE
CONTROL

1.6Y1.7

1.10

2023 EN EL COMITE DE CONTROL INTERNO Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL.
COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

) UNIDAD PERSONAL
ACCION ADMINISTRATIVA ~ RESPONSABLE OBJETIVO ACCIONES REALIZADAS
RESPONSABLE
DIFUNDIREL ~ COORDINACION DR. MIGUEL DAR A FIRMA DE CARTA COMPROMISO DE
CODIGODE  ADMINISTRATIVAY — ARROYO CONOCEREL  LOS COLABORADORES DE TODA LA
£TICA DE LA FINANCIERA, MARTINEZ Y CODIGODE  COMISION, DERIVADO DEL INFORME
COMISION. DIRECCION DE LIC. ERIKA ETICAATODO  DE EVALUACION DEL SISTEMA DE
RECURSOS : EL PERSONAL. CONTROL INTERNO.
HUMANOS. PATRICIA
GALLEGOS
GAMBOA.
CURSODE  COORDINACIONDE  MTRA. KATYA  CAPACITAR AL CURSO DE CONCIENTIZACION EN
CONCIENTIZ CONTROL ALICIA PERSONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
ACION EN INTERNO. SANCHEZ ~ MATERIA DE AL PERSONAL DE LAS UNIDADES
MATERIA DE REAL. CONTROL ADMINISTRATIVAS ~ DE LA
CONTROL INTERNO. DIRECCION GENERAL,
INTERNO. REALIZADO EL & DE JUNIO BE

2023 EN LAS OFICINAS DE
CAPA.
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SEGUIMIENTO AL PTCI

AMBIENTE DE ACTIVIDAD ACCIONES REALIZADAS EVIDENCIA
CONTROL
14 COEPCI TERCERA SESION ORDINARIAY | 19 DE DICIEMBRE DEL 2023
PRESENTACION DEL INFORME
ANUAL DE RESULTADOS Y
CALENDARIO ANNUAL DE
TRABAJO 2024.
14 COEPCI SE INSTALO EL BUZON VIRTUAL
DE QUEJAS Y DENUCIAS EN
TEMAS DE ACOSO,
HOSTIGAMIENTO
15 DIFUSION DEL CODIGO DE | SE DIO A CONOCERA TRAVES DE | http://acotar.link/a5ZhlB
CONDUCTA. UN LINK A TODAS LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS DE LA CAPA.
16 VIGILAR LA FIRMA DE LAS DIVERSAS AREAS DE LA TODO EL ANO
CARTAS COMPROMISO DE CAPA CUMPLIERON CON ESTE
SERVIDORES PUBLICOS. COMPROMISO.
17 HACER DEL SE DIO A CONOCERA TRAVES DE TODO EL ANO
CONOCIMIENTO A TODOS | OFICIOS, BASES DE LICITACION Y
LOS PROVEEDORES DE CONTRATOS.
BIENES Y SERVICIOS EL
CODIGO DE ETICAY
CONDUCTA.
COCODI SE REALIZO UN CURSO, PARA LA 25DE OCTUBRE DE 2023

DETERMINACION DE APLICACION
DE LA MATRIZ DE RIESGO,
ELABORACION DE MAPAS DE

RIESGO, PTCI, Y LAS
ACTIVIDADES  CRITICAS DE
ESTOS PROCESOS EN
COORDINACION CON LA

SUBSECRETARIA DE AUDITORIA
Y CONTROL INTERNO DE LA
SECOES, MISMO QUE FUE
IMPARTIDO A UN TOTAL DE 20
SERVIDORES PUBLICOS DE ESTA
COMISION, PERTENECIENTES A
LAS DIFERENTES UNIDADES
ADMINISTRATIVAS.

Se realizé la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Control y desempefio
Institucional (COCODI) el 20 de diciembre del presente afio.

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 09/1.8.0./COCODI/290224.- Los integrantes del
Comité de Control y Desempefio Institucional,

dan por

presentado el avance del Programa de Trabajo de Control
Interno en los cuales se han considerado las Acciones de
reforzamiento haciendo la observacion de que los PTCI
presentados estan
complementados con la evaluacién realizada por el area de
control interno durante el 2023.

incompletos;

los cuales deberan ser

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.

Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control

Desempefio Institucional, informé que el siguiente punto a tratar, es:

X
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QECIMO SEGUNDO. - CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE
ETICA.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y
Desempefio Institucional, procedi6 a darle el uso de la voz a la Mtra. Katya
Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de Control y Desempefio

Institucional.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de
Control Interno del Comité cede el uso de la voz al C. Efrén Castillo Lizama,
Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
CAPA; expone los siguientes avances del programa de Etica: manifesté los
avances dentro del programa anual de trabajo del COEPCI se han logrado los
avances que acontinuacién se relacionan mismos que fueron reflejados en el
Informe Anual de Resultados del COEPCI 2023, mismo que fuera presentado en
la Tercera Sesién Ordinaria de ese Organo Colegiado el cual se presenta a
continuacion:

RESULTACCS

]

e MBLIR CON LAS OBLIGACIONES  [CUMBLIDO, SE REALIZO LA SESION OE N1l

AS PARA LA INTEGRACION Y [CON SUS NUEVOS INTEGRANTES, POR UN PZ

ENTO DEL COEPCI, [2023 Y 2024.
0% SERVIDORES PUBLICOS DE LA |CUMPLIDO, SE LOGRO QUE EL 100% DE L LAS PERS
DE AGUA POTABLE Y [PUBLICAS DE LA COMISION, FIRMARAN LA
ILLADO, FIRMEN LA
COMPROMISO ' o8
NTO DE  CONIGO  DF ETICA Y
CODIGO DE CONDUCTA DE LA COMISION”
S SERVIDORES PUBLICOS DE LA ICUMPLIDO, SF 1OGRO Y DIO FAGILIDADES
AGUA POTABLE Y TRABAJADORAS PARA QUE PARTICIPEN EN
1 ; RECONOZCAN EL [CAPACITACION EN MATERIA DE ETICA Y CON
TICO EN EL DESEMPENO DE [LOGRANDO UNA PARTICIPACION DE 453 PERS

S, CARGO O COMISION. 53% DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DIRECTIVO DE LA COMISION
1

T T4 TEVALUACION DE CONOCIMIENTO. PENDIENTE,
|
5 INFORME ANUAL DEL COEPCI CUMPLIDO, EL PRESIDENTE DEL COEPC!, PRESENTC SU INFORME
; IANUAL DE RESULTADOS.
"z ENRIQUECER Y VALIDAR [A [CUMPLIDO, SE LOGRO ENRIQUECER EL CODIGO DE CONDUCTA

IACTUALIZACICN DEL CODIGO DE

ICONDUCTA DE LA CAPA. REDACTORA, SE LE TURNARA PARA SU ESTRUCTURACION

e NOVIEMBREDE 2028, |

Adicionalmente el C. Efrén Castillo Lizama, Presidente del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés de la CAPA; manifesté que mediante oficio
No. CAPA/DG/ST/0269/2023 de fecha 29 de noviembre del afo en curso.
Presento los avances del PAT del COEPCI, del tercer trimestre, con corte al 30 de

septiembre de 2023 mismo que a continuacién se mencionan:

» Al 30 de septiembre de 2023, se tiene un avance del 90% de la firma de las
cartas compromiso de cumplimiento del Cédigo de Etica, por parte de los
trabajadores activos de la Comisién, de acuerdo a los datos proporcionados  por

el area responsable de la actividad.

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguient%:

ACUERDO 10/IV.S.0./COCODI/201223.- Los integrantes de/
Comité de Control y Desempefio Institucional, dan por

EXISTENTE Y A RESERVA DE LA INTEGRACION DC LA COMISION|
DE |

IACUERDO A LOS NUEVOS LINEAMIENTOS PUBLICADOS EL & Z)F."‘
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presentado el conocimiento Programa de Etica 2024;
indicando al presidente del COEPCI que debera complementar
dicho programa anual con la Adecuacion del CODIGO DE
CONDUCTA con la nueva normativa, incluyendo su
publicacién, y considerando las capacitaciones del mismo,
dentro del programa anual de Capacitacién de la Comision.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno
informé que el siguiente punto a tratar, es:

[}ECIMO TERCERO. - RECOMENDACIONES, EN SU CASO DEL COMITE DE
ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y
Desempefio Institucional, procedié a darle el usc de la voz a la Mtra. Katya
Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de Control y Desempefio
Institucional.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité

del Comité de Control y Desempefio Institucional, manifesté que parte de las

funciones asignadas como Presidenta del Comité de Control Interno
establecidas en el articulo 13 fraccién V1 y VII del “Acuerdo por el que se emiten

jas Normas Generales de Control Intero de la Administracién Publica Central y
Paraestatial del Estado de Quintana Roo”, manifesté que el en virtud de lo

anterior, informa a los presentes que a la fecha no se cuentan con L
recomendaciones emitidas por el COEPCI, para lo cual cede el uso de la voz al N/
C. Efrén Castillo Lizama, Presidente del Comité de Etica y Prevencién de A
Conflictos de Interés de la CAPA quien reafirma de viva voz que no se
cuentan con recomendaciones a la fecha,

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

- a—— —— e —— - B e —— A —— = %

ACUERDO 11/1.8.0./COCODI/290224.- Los integrantes del \J
Comité de Conirol y Desempefio Institucional, dan por “
presentado las recomendaciones, en su caso del Comité de .f\
Etica. h

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno
informé que el siguiente punto a tratar, es: (e

\ ‘-
DECIMO CUARTO. - AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS z\:\\\\x
INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS. v d

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic. n\
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno del Y



Comité, procedio a darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez
Real, Presidenta del Comité de Control Interno del Comité.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de
Control Interno del Comité manifestdé que en lo relativo a este tema no se
presentd la informacién solicitada a la Coordinacién de Planeacion, lo anterior a
que aun se enconiraban en proceso de cierre por lo que no se cuenta con dicha
informacién referente a los indicadores y metas del Programa Anual y coberturas,
misma que es tomada del Formato Evaluatorio Programatico SIPPRES
FESIPPRES-01.

la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de Control Interno
dei Comité manifestd que en cuanto al avance del cumplimiento de objetivos y
metas institucionales de los programas presupuestarios la CAFA presento los
siguientes avances.

En lo que respecta al capitulo 1000.- Servicios personales lo que se tenia
programado en el periodo a ejercer fue de $0.00 (Son: Cero pesos 00/100
M.N.), el importe que fue ejercido acumulado hasta este periodo fue de
$0.0.00 (Son: Cero Pesos 00/100 M.N.), lo anterior toda vez que se ejercié
dicha cantidad en el periodo de julio-septiembre y una diferencia por ejercer
en los demas trimestres por la cantidad de $0.00 (Son: Cero pesos 00/100

M.N.).

De manera general se sefiala que en lo relativo al capitulo 2000.-
Materiales y Suministros se tenia programado ejercer en el tercer trimestre la
cantidad de $22,334,152.00 (Son: Veintidés millones trescientos treinta y
cuatro mil ciento cincuenta y dos pesos 00/100 M.N.), el importe ejercido en
el tercer trimestre fue de $22,334,152.00 (Son: Veintiddés millones trescientos
treinta y cuatro mil ciento cincuenta y dos pesos 00/100 M.N.) y una
diferencia por ejercer para el dltimo trimestre por la cantidad de
$19,236,903.07 (Son: Diecinueve millones doscientos treinta y seis mil
novecientos tres pesos 07/100 M.N.), precisando que el importe de
$95,217,878.00 (Son: Noventa y cinco millones doscientos diecisiete mil
ochocientos setenta y ocho pesos 00/100 M.N.) es el acumulado del primer,
segundo y tercer trimestre, de los cuales el importe de $18,342,325.00 (Son:
Dieciocho millones trescientos cuarenta y dos mil frescientos veinticinco
pesos 00/100 M.N.) corresponde al primer trimestre, $54,541,401.00 (Son:
Cincuenta y cuatro millones quinientos cuarenta y un mil cuatrocientos un
peso 00/100. M.N.) corresponde al segundo trimestre y $22,334,152.00 (Son:
Veintidés millones trescientos treinta y cuatro mil ciento cincuenta y dos
pesos 00/100 M.N.) corresponde al tercer trimestre.

En lo relativo al capitulo 3000.- Servicios Generales se tenia programado
ejercer en el periodo la cantidad de $33,603,758.28 (Son: Treinta y tres
millones seiscientos tres mil setecientos cincuenta y ocho pesos 28/100 M.N.)
el importe ejercido en el tercer trimestre fue de $33,603,758.28 (Son: Treinta
y tres millones seiscientos tres mil setecientos cincuenta y ocho pesos 28/100
M.N.) y una diferencia por ejercer en los demés trimestres por la cantidad
$44,911,594.55 (Son: Cuarenta y cuatro millones novecientos once m
quinientos noventa y cuatro pesos 55/100 M.N.), precisando que la cantidad

N




de $108,323,775.83 (Son: Ciento Ocho millones Trescientos Veintitrés Mil
Setecientos Setenta y Cinco pesos 83/100 M.N.) es el acumulado del primer,
segundo y tercer trimestre, de los cuales el importe de $17,631,449.00 (Son:
Diecisiete millones seiscientos treinta y un mil cuatrocientos cuarenta y nueve
pesos 00/100 M.N.) corresponde al primer trimestre, la cantidad de
$29,808,423.00 (Son: Veintinueve millones ochocientos ocho mil
cuatrocientos veintitrés pesos 00/100 M.N) corresponde al segundo trimestre
y el importe de $33,603,758.28 (Son: Treinta y tres millones seiscienios tres
mil setecientos cincuenta y ocho pesos 28/100 M.N.) corresponde al tercer
trimestre.

En lo relativo al capitulo 5000.- Bienes Muebles, inmuebles e intangibles se
tenfa programado ejercer la cantidad de $45,197,411.95 (Son: Cuarenta y
cinco millones ciento noventa y siete mil cuatrocientos once pesos 85/100
M.N.) el importe ejercido en el tercer trimestre fue de $6,449,885.60 (Son:
Seis millones cuatrocientos cuarenta y nueve mil ochocientos ochenta y cinco
pesos 60/100 M.N.) y una diferencia por ejercer de $6,449,885.60 (Son: Seis
millones cuatrocientos cuarenta y nueve mil ochocientos ochenta y cinco
pesos 60/100 M.N.), precisando que el importe de $66,250,295.55 (Son:
Sesenta y seis millones Doscientos Cinco Mil Doscientos Noventa y Cinco
pesos 55/100 M.N.) corresponde al acumulado del primer, segundo y tercer
trimestre, de los cuales la cantidad de $3,932,000.00 (Son: Tres millones
novecientos treinta y dos mil pesos 00/100 M.N.) corresponde al primer
trimestre, la cantidad de $10,621,000.00 (Son: Diez millones seiscientos
veintiun mil pesos 00/100 M.N.) corresponde al segundo trimestre y la
cantidad de $45,197,411.95 (Son: Cuarenta y cinco millones cientc noventa y
siete mil cuatrocientos once pesos 95/100 M.N.) corresponde al tercer
trimestre.

Cabe destacar que el monto total anual del programa fue por la cantidad de
$234,337,128.00 (Son: Doscientos treinta y cuatro millones trescientos treinta
y siete mil ciento veintiocho pesos 00/100 M.N.) y se lleva a cabo una
ampliacién en el tercer trimestre de $75,519,913.45 (Son: Setenta y cinco
millones quinientos diecinueve mil novecientos trece pesos 45/100 M.N.),
dando un total de $309,857,041.45 (Son: Trescientos nueve millones
ochocientos cincuenta y siete mil cuarenta y un pesos 45/100 M.N.), teniendo
al mes de septiembre un calendarizado y ejercido por un importe de
$239,208,658.23 (Son: Doscientos treinta y Nueve Millones Doscientos Ocho
Mil Seiscientos Cincuenta y Ocho pesos 23/100 M.N.).

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 12/IV.S.0./COCODI/290224.- Los integrantes del

Comité de Control y Desempefio Institucional, dan por _‘
presentado el avance del cumplimiento de objetivos y metas { b
institucionales de los programas presupuestarios. W ‘,\,

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico del Comité de Control y
Desempefio Institucional, informé que el siguiente punto a tratar, es: N



DECIMO QUINTO. - ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE
OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno del
Comité, procedié a darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez
Real, Presidenta del Comité de Control Interno del Comité.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del Comité de
Control Interno del Comité manifesté que la Coordinacién Administrativa y
Financiera presentd el estatus que guarda la Atencién de Observaciones por
acciones de Fiscalizacion.

INFORME DE AVANCES DEL ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION
DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION.
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Por su parte la Coordinacién de Construccion presento el Informe de Seguimiento
de Solventacién de Auditorias mismo que se presenta como a continuacion se
presenta:
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Continuando con el uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real,
Presidenta del Comité de Control Interno del Comité manifesté la que se han
presentado los reportes de los avances.

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 13/1.5.0./COCODI/290224.- Los integrantes del
Comité de Control y Desempefio Institucional, dan por
presentado el estado que guarda la atencién de observaciones
por acciones de fiscalizacion.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno ,
informoé que el siguiente punto a tratar, es: W/
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En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno del
Comité, procedi6 a darle el uso de la voz a la Mtra. Katya Alicia Sanchez
Real, Presidenta del Comité de Control Interno del Comité.

En mérito de lo cual, los integrantes del Comité proceden a emitir el siguiente:

ACUERDO 14/1V.S.0./COCODI/201223.- Los integrantes del
Comité de Control y Desempefio Institucional, aprueban por
unanimidad de votos la realizacibn de acciones para el
establecimiento de coniroles que atienden las debilidades
detectadas de quejas, denuncias, inconformidades v
procedimienios administrativos de responsabilidades en las

areas.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno
informd que el siguiente punto a tratar, es:

DECIMO SEPTIMO. - ASUNTOS GENERALES.

En uso de la voz y continuando con el desahogo del orden del dia, el Lic.
Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno del
Comité, procedié a otorgarle el uso de la voz a los integrantes que deseen
hacerlo.

En uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia Sanchez Real, Presidenta del
Comité de Control Interno del Comité manifesi¢é que, al no haber
intervenciones por parte de los integrantes del Comité, solicita al Lic. Juan
Carlos Campos Balam, Secretario Técnico de Control Interno del Comité,
coniinue con el orden del dia, quien informa que es:

DECIMO OCTAVO. - LECTURA DE ACUERDOS DE LA SESION.

En uso de la voz, el Lic. Juan Carlos Campos Balam, Secretario Técnico
de Control Interno del Comité, procedié a dar lectura a los catorce
acuerdes tomados, una vez hecho lo anterior, puso a consideraciéon del
Comité de Control y Desempeiio Institucional, la ratificacién de los acuerdos
de manera econémica, siendo ésios aprobados por unanimidad de votos.

DECIMO NOVENO. ~-CLAUSURA DE LA SESION

En uso de la voz el Lic. Juan Carlos Campos Balam, informa a la Mtra. Katya
Alicia Sanchez, Presidenta del Comité de Control Interno del Comité, que el
siguiente punto del orden del dia, es la clausura de la presente sesién, por lo que
no habiendo més asuntos que fratar y en uso de la voz, la Mtra. Katya Alicia
Sanchez Real, declara clausurada la presente Sesién Ordinaria y vélidos todos
los acuerdos emanados de ella, siendo las trece horas con diez minutos de ia
misma fecha de su inicio, instrumentandose para constancia la presente acta, Ia
gue previa lectura, es fi rmada por quienes en ella intervinieron. kﬁ ‘:\
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NOMBRE

CARGO

MTRA. KATYA
ALICIA SANCHEZ
REAL.

SECRETARIA TECNICA DE LA COMISION DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO Y
COORDINADORA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA C.A.P.A. EN
SUPLENCIA DEL ING. ALBERTO COVARRUBIAS
CORTES, PRESIDENTE DE ESTE COMITE.

LIC. JUAN
CARLOS

CAMPOS BALAM.

JEFE DE OFICINA DE LA COMISION DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO Y
AUXILIAR DEL COMITE DE CONTROL Y

DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA C.AP.A_

SUPLENCIA DE LA MTRA. KATYA ALICIA
SANCHEZ REAL, COORDINADORA DEL COMITE.

C. LAURA
MARVIN RIVAS
NAHUAT.

SUPERVISORA ESPECIALIZADA EN LA
SUBSECRETARIA DE ANALISIS ECONOMICO DE
FINANZAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS Y PLANEACION EN SUPLENCIA DEL
MTRO. JESUS RICARDO AYALA RAMIREZ
SUBSECRETARIO DE ANALISIS ECONOMICO Y
FINANZAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE
EINANZAS Y PLANEACION Y VOCAL DEL COMITE
DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE
LA C.AP.A

C. ERIKA
PATRICIA
GALLEGOS
GAMBOA

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANGOS DE LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL ESTADO EN SUPLENCIA
DEL DR. MIGUEL ARROYO MARTINEZ,
COORDINADOR ADMINISTRATIVO, FINANCIERO
Y DE ARCHIVOS DE LA COMISION DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO Y
VOCAL DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA C.A.P.A.

ING. MIRIAM
VELAZCO LOPEZ.

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO Y VOCAL DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA

CAPA. A

[iC. _ CESAR |ENCARGADO DE LA COORDINACION JURDICAY | -~

SEDENO CEA. TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y | 7, =
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE (i}, . \ [ = (|
DATOS PERSONALES Y VOCAL DEL COMITE DE o#1 aecl~ {C2n.
CONTROL Y DESEMPERO INSTITUCIONAL DE LA -'
CAP.A.

G EFREN |PRESIDENTE DEL COMITE DE ETICA Y

CASTILLO PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE

LIZAMA. LA CAPA; INVITADO.

LA PRESENTE HOJA D_E FIRMAS CORRESPONDEN AL AQTA DE LA PRIMERA SESION“OFR ARIA DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENOQ INSTITUCIONAL DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO

DE FECHA 29 DE FEBRERO DEL 2024.




