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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO
EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO ANTE LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo, la (CAPA), en su calidad de Sujeto Obligado informa que es el
responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos de conformidad con lo dispuesto en los citados ordenamientos y demas que resulten
aplicables.

¢, Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Los datos personales que proporcione a través del correo electrénico transparencia-
caa@hotmail.com, mediante escrito libre o a través del formato de ejercicio de los derechos ARCO,
seran utilizados exclusivamente para dar atencién a su solicitud de ejercicio de derechos ARCO que
presente ante la Unidad de Transparencia de la (CAPA) o ante el IDAIPQROO, como responsable
del tratamiento de los datos personales, asi como para fines estadisticos. Es menester sefialar que
en dichas estadisticas la informacidn no estara asociada con el titular de los datos personales, por
lo que no sera posible identificarlo, sin embargo, nos seran de utilidad para mejorar nuestro servicio
e implementar las medidas que resulten pertinentes para impulsar el ejercicio del derecho de
proteccion de datos personales.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados.

Usted podra consultar el aviso de privacidad integral en la Unidad de Transparencia de la CAPA, con
domicilio en Avenida Efrain Aguilar No. 210, Colonia Centro, C.P. 77000, o mediante la siguiente liga
electronica: https://groo.gob.mx/capa/aviso-de-privacidad
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